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Ciclo de Cursos en -
Mercadeo Electronico

Actualmente las empresas no aprovechan las posibilidades de la Red 2.0 para
la fidelizacion; las plataformas de marca que los anunciantes ponen en la red
suelen resultar poco utiles y atractivas desde el punto de vista de los usuarios.
Poco que ver con los espacios llenos de experiencias y herramientas de
comunicacion que prometen las posibilidades de la Web 2.0, como las redes
sociales.

La interaccion, el entretenimiento y las aplicaciones de la Web 2.0 o la Web
social, asi como la comunicacién en imagenes animadas son posibilidades
completamente ignoradas. Ademas, la comercializacion del sitio tampoco es
demasiado consistente, por eso establecer objetivos de forma estratégica,
comercializar la oferta Web de forma activa y estimular las visitas de los
clientes son las condiciones clave para conseguir el éxito con una plataforma
de comunicacion 2.0 dirigida a los clientes.

;Qué aporta este curso?

Este curso practico tiene como objetivo brindarle conocimiento y las
herramientas necesarias para realizar fidelizacion de su comunidad a través
de las redes sociales verticales y lograr utilizar adecuadamente los recursos
de las redes sociales publicas. Le brinda una vision de los negocios, los
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conocimientos sobre la implementacion practica y los beneficios que esta
herramienta le permitira aprovechar, una nueva forma de incrementar la
productividad, reduciendo costos, generando trafico (til y fidelizacion a sus
clientes.

Una vez finalizado el programa, el alumno podra:

* Diferenciar una red social vertical, horizontal, publica y privada
* Como inscribirse y participar en una red social

* Como usar una red social como herramienta de mercadeo

* Realizar campanas de publicidad en redes sociales

* Como tener su propia red social

* Como fidelizar a su comunidad

* Herramientas Web de participacion, usabilidad e interactividad

*El mundo antes de la Web 2.0

*Qué es una red social

*Usos y aplicaciones

*Tipos de redes

*Ventajas

*Desventajas

*El poder del consumidor

*Beneficios para la organizacion y los usuarios
*El negocio de las redes

*Redes sociales y el marketing

Teorico - practica. Exposicion de expertos, realizacion de talleres de
aplicacion, presentacion de casos y experiencias donde se permite la activa
participacion de los asistentes.
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e Docente:

Ramiro Parias.

Publicista de la Universidad Jorge Tadeo Lozano. Especializado
como consultor en negocios electronicos de Mercar Internet
Ltda. Técnico Laboral en Diseno de Sitios Web -Web Master.
Docente en academias y agencias de publicidad, disefo graficoy
Web. Director de la Division de Medios Electrénicos de As Tv
Medios Ltda., www.astvmedios.com . Director Operativo E-Business de Mercar
Internet Ltda. www.mercarnew.com

Consultor en Disefno grafico, publicidad y E-Business. Director de
www.conversad.com , la red de la publicidad colombiana. Mas de 4 afos de
experiencia en Marketing en Internet y gestionando la certificacion de "GAP"
Google Advertising Professional

 Publico Objetivo:

* Vicepresidentes de mercadeo

* Directores de marketing

* Directores comerciales o ventas

* Responsables de producto

* Responsables y profesionales de area de negocio

* Responsables y profesionales de centrales de medios
* Directores de cuenta

* Ejecutivos de cuenta

* Directores de e-business

e Certificacion:

La Universidad Pontificia Bolivariana e Interlat Group otorgaran certificado a
las personas que asistan como minimo al 80% de las clases.

e Intensidad:

12 horas.
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e Lugar:

Universidad Pontificia Bolivariana, Unidad de proyeccion y Gestion UPB
Bogota. Sede ITEPAL: Avenida Boyaca 169 D 75 (San José de Bavaria). Bogota-
Colombia. Sede campestre con parqueaderos vigilados y gratuitos.

e Fecha:

Medellin, Octubre 29 y 30 - Bogota, Noviembre 12y 13

e Horario:

Viernes de 2 p.m. a 8 p.m.
Sabado de 8 a.m. a2 p.m.

e Valor:

Valor: $550.000 Incluye: Certificacion, material de trabajo, memorias,
refrigerios.

e Descuentos:
« 25% Inscripcion al ciclo de cursos completo.
» 15% Egresados UPB, Pymes Unionlideres.com, afiliados Certicamara,
Colmena ARP, clientes Telmex y grupos a partir de 2 personas de una
misma entidad.

» 15% Inscripciones a 2,3 y 4 cursos del ciclo.

» 5% Por tramite y pago de matricula 15 dias antes de iniciar el
programa.

i Bolivariana mgrcarformacion.com’
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1. Verificar disponibilidad de cupo en el teléfono (1)6773647 en Bogota,
celular 321 803 0005.
2. Cancelar el valor del programa asi:

Efectivo:

Consignar en BANCOLOMBIA, cuenta corriente No. 274-068049-05 a nombre de
la Universidad Pontificia Bolivariana. Enviar recibo de consignacion via fax al
(1)6773647, via electroénica al e-mail upb.bogota@upb.edu.co adjuntando
todos sus datos personales. Verificar telefonicamente el registro de
inscripcion y presentar original de consignacion el primer dia de clase.
Tarjetas débito y crédito:

Directamente en la Unidad de Proyeccion y Gestion UPB Bogota - oficina
ITEPAL: Av. Boyaca 169D -75 (San José de Bavaria)

Factura:

Las empresas o instituciones pueden inscribir a sus funcionarios via fax al
(1)6773647 o via electronica al e-mail _upb.bogota@upb.edu.co enviando una
carta en la que se indiquen los nombres completos y documento de identidad
de los participantes, asi como los datos para la elaboracién de la factura
(razdn social, NIT, teléfono y direccion). Posteriormente la Universidad
realizara el cobro respectivo.

Importante:

* Matriculas hasta 8 dias antes de la fecha de inicio del programa.

* Solo se hace efectiva la matricula en el momento que se efectla y confirma
el pago.

* Los organizadores se reservan el derecho de realizacién, cancelacion o
modificacion de fechas y docentes del programa de acuerdo con el proceso de
inscripciones.

Universidad Pontificia Bolivariana, Unidad de proyeccion y Gestion UPB
Bogota. ITEPAL: Avenida Boyaca 169 D 75 (San José de Bavaria) UPB Bogota:
6670050 Ext.258 Telefax: 57(1) 677 3647, Celular: 321 803 0005 email:
upb.bogota@upb.edu.co .

Interlat Group: Telefax: 57(1) 658 2959, email: info@mercarformacion.com o
www.mercarformacion.com




